
	BTS SERVICES INFORMATIQUES AUX ORGANISATIONS	SESSION 2026
ANNEXE VII-1-A : Fiche descriptive de réalisation professionnelle (recto)
Épreuve E6 - Administration des systèmes et des réseaux (option SISR) 



	DESCRIPTION D’UNE RÉALISATION PROFESSIONNELLE
	N° réalisation :  2

	Nom, prénom :TEDE Joffrey
	N° candidat :

	Épreuve ponctuelle	|_|
	Contrôle en cours de formation	|X|
	Date : ...... / ...... /............

	Organisation support de la réalisation professionnelle : metz.local


	
Intitulé de la réalisation professionnelle : 

Garantir la qualité et la disponibilité d’accès au serveur de fichiers


	Période de réalisation :   2025-2026                     Lieu : 	UFA Robert Schuman
[bookmark: CheckBox]Modalité :	|X|  Seul(e)		|_|  En équipe

	Compétences travaillées
	|X| Concevoir une solution d’infrastructure réseau
	|X| Installer, tester et déployer une solution d’infrastructure réseau
	|X| Exploiter, dépanner et superviser une solution d’infrastructure réseau

	Conditions de réalisation[footnoteRef:1] (ressources fournies, résultats attendus) [1:  En référence aux conditions de réalisation et ressources nécessaires du bloc « Administration des systèmes et des réseaux » prévues dans le référentiel de certification du BTS SIO.] 


Infrastructure avec serveurs de fichiers redondants intégrés au domaine metz.local, réseau segmenté.

- Windows Server

- Active Directory

- DFS / DFS-R

- VLAN

- Disponibilité des données

- Réplication fonctionnelle

- Accès sécurisé



	Description des ressources documentaires, matérielles et logicielles utilisées[footnoteRef:2] [2:  Les réalisations professionnelles sont élaborées dans un environnement technologique conforme à l’annexe II.E du référentiel du BTS SIO.] 



Ressources documentaires :

       -documentation (Active Directory, DFS, Windows Server) 
-supports de cours BTS SIO SISR 
-tutoriels techniques spécialisés et forums/youtube

Ressources matérielles :

       -poste d’administration 
-infrastructure virtualisée (Hyper-V) 
-réseau virtualisé avec VLAN 

Ressources logicielles :

       -Windows Server 
-Active Directory 
-DFS / DFS-R 
-outils d’administration Windows





	Modalités d’accès aux productions[footnoteRef:3] et à leur documentation[footnoteRef:4] [3:  Conformément au référentiel du BTS SIO « Dans tous les cas, les candidats doivent se munir des outils et ressources techniques nécessaires au déroulement de l’épreuve. Ils sont seuls responsables de la disponibilité et de la mise en œuvre de ces outils et ressources. La circulaire nationale d’organisation précise les conditions matérielles de déroulement des interrogations et les pénalités à appliquer aux candidats qui ne se seraient pas munis des éléments nécessaires au déroulement de l’épreuve. ». Les éléments nécessaires peuvent être un identifiant, un mot de passe, une adresse réticulaire (URL) d’un espace de stockage et de la présentation de l’organisation du stockage.]  [4:  Lien vers la documentation complète, précisant et décrivant, si cela n’a été fait au verso de la fiche, la réalisation, par exemples schéma complet de réseau mis en place et configurations des services.] 


Schéma, plan d’adressage, id/pass sur : https://joffreytede.ovh/stock/


	
BTS SERVICES INFORMATIQUES AUX ORGANISATIONS	SESSION 2026
ANNEXE VII-1-A : Fiche descriptive de réalisation professionnelle 
(verso, éventuellement pages suivantes)
Épreuve E6 - Administration des systèmes et des réseaux (option SISR) 


	Descriptif de la réalisation professionnelle, y compris les productions réalisées et schémas explicatifs

1. Objectif

L’objectif est de garantir un accès fiable et continu aux fichiers dans le domaine metz.local.
Pour cela, j’ai mis en place deux serveurs de fichiers avec réplication afin d’éviter toute interruption de service et sécuriser les données. La disponibilité des serveurs de fichiers est supervisé par l’outil PRTG.





2. Compétences couvertes

· Concevoir une solution d’infrastructure réseau
· Analyser un besoin exprimé et son contexte juridique
· Étudier l’impact d’une évolution d’un élément d’infrastructure sur le système informatique
· Élaborer un dossier de choix d’une solution d’infrastructure et rédiger les spécifications techniques
· Choisir les éléments nécessaires pour assurer la qualité et la disponibilité d’un service
· Déterminer et préparer les tests nécessaires à la validation de la solution d’infrastructure retenue
· Installer, tester et déployer une solution d’infrastructure réseau
· Installer et configurer des éléments d’infrastructure
· Installer et configurer des éléments nécessaires pour assurer la continuité des services
· Rédiger ou mettre à jour la documentation technique et utilisateur d’une solution d’infrastructure
· Tester l’intégration et l’acceptation d’une solution d’infrastructure
· Déployer une solution d’infrastructure
· Exploiter, dépanner et superviser une solution d’infrastructure réseau
· Administrer sur site et à distance des éléments d’une infrastructure
· Automatiser des tâches d’administration
· Gérer des indicateurs et des fichiers d’activité des éléments d’une infrastructure
· Identifier, qualifier, évaluer et réagir face à un incident ou à un problème
· Évaluer, maintenir et améliorer la qualité d’un service

3. Description du contexte

L’infrastructure repose sur un domaine Active Directory avec des serveurs virtualisés sous Hyper-V et un réseau organisé en VLAN.
Le contexte est composé de :
· Serveurs Active Directory
· Serveurs de fichiers
· Pare-feu Stormshield pour le routage inter-vlan
· Segmentation réseau avec vlan
· Centralisation des journaux avec rsyslog
· Supervision avec PRTG
· Sauvegarde avec Veeam Backup & Replication
· Déploiement automatisé avec WDS et Script PowerShell
· Administration centralisée avec RDM
· Gestion du parc informatique avec GLPI
· Travail à distance avec RDS et VPN SSL



4. Schéma et plan d’adressage

https://joffreytede.ovh/stock/Acces%20aux%20productions%20et%20a%20leur%20documentation.pdf

5. Planification

· Analyse des besoins puis conception de l’architecture
· Installation des serveurs et configuration du domaine
· Mise en place de DFS et de la réplication
· Phase de tests pour vérifier le bon fonctionnement
· Rédaction de la documentation

6. Définitions et normes

· Active Directory correspond au service qui permet de gérer les utilisateurs et les ressources du réseau
· DFS permet d’avoir un point d’accès unique aux fichiers
· DFS-R assure la synchronisation automatique entre les serveurs
· VLAN permet de séparer logiquement le réseau

Bonnes pratiques utilisées

· mise en place de la redondance pour éviter les coupures
· gestion des droits d’accès pour sécuriser les données
· organisation claire du réseau

7. Compte-rendu

   - lien compte rendu
Capture ecran DFS actif
Capture ecran GPO droits
Capture reseau \\metz.local\partage



8. Résultat - Conclusion

La solution permet d’assurer un accès continu aux fichiers même en cas de panne
Les données sont synchronisées entre les deux serveurs. PRTG supervise l’état des deux serveurs.
Si un serveur tombe en panne, l’autre prend le relais. L’utilisateur continue à accéder à ses données de manière transparente
Cette réalisation répond au besoin de disponibilité et correspond à une solution utilisée en entreprise





